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1. Generell sikerhetspolicy vid Kiruna Guidebyra AB

Vi skall gora allt for att eliminera riskerna for incidenter och olyckor som kan paverka liv och hélsa
hos deltagare och team. Om nagot d&nda hander, skall vi se till att agera pa ett radigt och korrekt
satt for att minimera konsekvenserna av handelsen. Slutligen ska vi dokumentera héndelsen sa att
vi kan lara oss och dédrmed férhindra att handelsen upprepas. Vi ska strava efter att alltid férbéattra

sakerheten. Sakerhetsplanen skall utvarderas och revideras arligen.

2. Beskrivning av verksamheten som ror aktiviteterna

Kiruna Guidebyra AB (nedan kallat KGB) skall utféra guidade turer och aktiviteter i fjallmiljo enligt
de riktlinjer som har tagits fram av Konsumentverket och i enlighet med produkisékerhetslagen

(2004:451) och arbetsmiljélagen.

3. Kompetenser i foretaget

KGBs guider, badde egna och inhyrda, skall inneha relevanta utbildningar och certifieringar inom de

omraden dessa skall jobba.

3.1 Foretagets organisation och ansvarsfordelning

Namn Roll i féoretaget Relevanta utbildningar

Robin Andersson Delagare Fjalledare enligt SFLO:s norm
Klatterledare enligt SKF:s norm
Rott kort/ledkort enligt SKF:s norm
Forsta hjalpen for klattrare enligt SKF:s norm
SLAO Lavin 1
HLR-utbildning
Férarbevis snéskoter
John Nilsson Delagare Fjalledare enligt SFLO:s norm
SVELAV-instruktor (Intro, Fridkning 1, Pro 1)
NOLS Wilderness First Responder
- uppdaterad
- uppdaterad
HLR-utbildning
Klippklatterinstruktor enligt SKF/UIAA:s norm
Skidpatrull-utbildning
- uppdaterad
Fjallraddare

Forarbevis sndskoter
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3.2 Krav pa foretagets inhyrda och anstéllda guider
KGBs guider, bade anstéllda och inhyrda, skall inneha relevanta utbildningar och certifieringar
inom de omraden de ska arbeta.

3.3 Vidareutbildning

For att uppratthalla och forbattra sakerheten kontinuerligt bor det varje ar genomforas
sakerhetsovningar med olika inriktningar sdsom hur man larmar, raddar, anvander
raddningsutrustning samt utfor hjéart- och lungraddning. Utéver detta ar det lampligt att Ova pa att
bygga bivack eller annat vaderskydd dar skadade eller chockade personer kan vila i vantan pa
hjélp. Dessa tillfallen skall sedan loggas enligt punkt 10.1.

4. Guidens ansvar och rattigheter

Bade egna guider och inhyrda guider har samma ansvar och rattigheter. Inhyrda guider skall alltsa
vara insatta i Kiruna Guidebyras policy, sékerhetsplaner och liknande och sjélva aktivt gora
riskbedémningar av aktiviteter i verksamheten och rapportera detta till det Kiruna Guidebyra.

Det ankommer pa guiden att bedédma om en deltagare har de kunskaper, fardigheter och fysisk
formaga som behdvs for att kunna delta i den aktuella aktiviteten och att kunna avrada fran
deltagande om dessa saknas eller dar det &r mojligt anpassa och genomféra aktiviteten pa ett
satt som motsvarar deltagarens kunskaper, fardigheter och fysisk férmaga.

For att underlatta for guiden att gora dessa bedémningar ska “deltagarna fa tillracklig information
fér att kunna bedéma riskerna med aktiviteten” (PSL § 13). Se punkt 5.1 Information till deltagaren.

- Guiden skall dar denne bedémer det nédvandigt fraga efter viss information frén deltagaren. Ett
sadant tillfalle kan vara, men ar inte begransat till, nar aktiviteten sker bortom farbar vag eller dar
det beddéms vara langt till professionell medicinsk hjélp. Se punkt 5.2 Information fran
deltagaren.

- Guiden skall kontrollera ev. skyddsutrustning som deltagaren sjélv har med sig ar lamplig.

- Guiden skall kontrollera att deltagaren ar opaverkad av droger eller alkohol och i dvrigt lamplig
att delta i aktiviteten. Guiden far ej heller sjélv vara paverkad.

- Guiden skall alltid agera pa ett sddant satt att sdkerheten gar forst och har ratt att avbryta en
aktivitet om det uppstar sddana forhallanden att sakerheten ej kan garanteras.

- Guiden har rétt att neka en deltagare att delta om denne inte bedéms uppfylla de villkor som
férmedlats till deltagaren innan aktiviteten.

. Guiden skall innan en aktivitet ta del av riskanalys-formularet/fylla i det sjalv samt upprétta en
fardplan vid de aktiviteter dar det kan anses nddvandigt.

- Guiden har som ansvar att uppdatera punkterna ”7. Riskanalys” och ”8. Aktivitetsplaner” om
denne upptéacker risker som ej finns med dér.

- Guiden skall efter genomférd aktivitet fylla i en incidentrapport om en incident har skett enligt
punkt ”10.3 Rapportering av intraffade incidenter och olyckor”

- Guiden skall delge deltagaren de sakerhetsregler som finns foér aktiviteten under punkt ”8.
Aktivitetsplaner”.

« Guiden boér ha en backup-plan ifall férhallandena foréndras.
. Guiden har ratt till sddan utrustning som medfér en séker arbetsmilj.

5. Information till och fran deltagaren

5.1 Information till deltagaren

Innan bokning av aktiviteten skall féljande information delges dar det &r motiverat:
- Aktivitetens langd
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- Aktivitetens svarighetsgrad

- Krav pa erfarenhet, kunskap och fysisk formaga hos deltagaren

- Risker som &r forknippade med aktiviteten

- Utrustning som ingéar vid aktiviteten och tillhandahalls av KGB

- Krav pa obligatorisk utrustning som maste tillhandahallas av gésten

- Information om att aktiviteten &r beroende av yttre omstandigheter vilket kan leda till beslut om
andringar i syfte att bibehalla sdkerhetsnivan

- Tillgang till KGB:s bokningsvillkor

Innan aktiviteten genomfoérs, men efter att bokning skett:
- Sakerhetsregler till deltagarna. Se under punkt ”8. Aktivitetsplaner”.

5.2 Information fran deltagaren vid de aktiviteter dar det anses

nodvandigt
- Kontaktuppgifter till narstaende
- Uppgifter om eventuella fysiska eller medicinska begransningar samt intag av mediciner.

6. Utrustning

6.1 Krav pa utrustning

Sékerhetsutrustning skall vara CE-mérkt. Ovrig utrustning skall vara av god kvalité.

6.2 Kontroll av utrustning
Kontroll av sakerhetsutrustning skall ske minst en gang varje ar och redovisas enligt ”10.2
Loggbok 6ver utrustning med sékerhetsfunktion”.

7. Generella riskanalyser

D& manga av vara turer bedrivs i samma milj¢ har vi valt att dels ha generella riskanalyser for att
belysa de vanligast forekommande riskerna och hur vi ska minimera dessa och dels specifika
riskanalyser for de aktiviteter vi erbjuder. De specifika riskanalyserna hittas under punkt 8.
Aktivitetsplaner”.

Utover dessa riskanalyser bor det, dar det anses nddvandigt, ocksa fyllas i ett riskanalys-formular
innan en aktivitet pabdrjas dar hansyn skall tas till bland annat rddande forhallanden. Formularet
kan fyllas i av annan an den ansvariga guiden men skall delges till den ansvariga guiden.

7.1 Kyla

Nedkylning ar en av de storsta riskerna i det klimat som rader déar vi bedriver vara aktiviteter.
Nedkylning kan ske &ven utan att man &r skadad, men i samband med skada eller sjukdom &r det
stor risk for en snabbare férsamring av det allménna halsotillstdndet. Fér att minimera risken for
nedkylning skall deltagaren meddelas om lamplig kladsel och utrustning fér den specifika
aktiviteten. KGBs guider skall alltid ha med sig nédvéndig utrustning for att kunna hjalpa den som
blir nerkyld sdsom utrustning fér att kunna goéra en nédbivack och férsta hjélpen.

7.2 Eld

For att minska risken av kroppsskada pa grund av brand sa &r det viktigt att uppférandet av eld
och anvandning av campingkok sker pa sadant stélle att ev. eld inte kan sprida sig. Har ar det
viktigt att tdnka pa vilket material underlaget &r av, vindriktningen och andra lattanténdliga
material ndrheten sdsom klader, sovséckar och télt. For att minska konsekvensen av en ev brand
sa bor det finnas material att slacka elden med i narheten sdsom vatten eller sné. Nér en eld
lamnas ska den vara noga slackt. Extra férsiktighet skall tas om man maste anvénda kok inne i
talt, vatten skall alltid finnas ndra och det ska vara tillracklig ventilation.
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7.3 Vattendrag

Korsande av vattendrag kan ibland vara en nddvéndighet och medfér en del risker. En back som
var séker att korsas en dag kan vara helt omdjlig att passera dagen efter och ett fall vid vadning
kan f& 6desdigra konsekvenser. Vidare kan vattendrag medféra risker om man t.ex. taltar alltfor
nara om vattenflodet skulle 6ka. Faktorer som kan paverka vattenflédet ar nederbérd och
stigande temperaturer som leder till 5kad avsmaltning av sné.

For att minska sannolikheten fér olycka vid korsning av vattendrag skall guiden vélja en lamplig
plats att korsa (om det inte finns bro) dar det &r det inte ar alltfér djupt, strdmmen &r jdmn och
botten bestar av mindre stenar och dér konsekvenserna av ett fall minimeras. Innan ett vattendrag
korsas skall guiden halla en genomgéang av vadningsteknik med deltagarna och eventuellt korsa
sjalv forst for att kontrollera forutsattningarna och om det bedéms nédvandigt gora upp en eld pa
andra sidan for att deltagarna skall kunna varma sig. Kastlina, fanglina nedstréms, ledlina,
vandringsstav och att assistera deltagarna ar andra verktyg som kan minska sannolikheten f6r
och konsekvensen av en olycka.

7.4 Lavinfara

Lavinfara &r ndgot som vi maste forhalla oss till nar vi vistas i fiallen. For att minska risken for en
incident dar laviner &ar inblandade skall vi dels anvénda oss av www.lavinprognoser.se men ocksa
av egna observationer da lavinfaran kan skilja sig lokalt. Den ansvariga guiden skall vélja sddana
vagval, utefter rddande lavinfara, som medfér att sannolikheten fér och konsekvensen av en lavin
minskas. Pl&tslig férandring av lavinfaran kan bland annat bero snabba temperaturvéxlingar och
snddrev och det &r viktigt att vara uppmarksam pa dessa aven under aktivitetens gang.

7.5 Vader

Fjallvadret kan svanga fort och darfoér skall ansvarig guide ha koll p& de senaste
vaderprognoserna dar det ar majligt. En backup-plan for ovantat daligt vader skall alltid finnas
vilket minskar sannolikheten att Overaskas av ”daligt” vader.

7.7 Bil och trafik

Alla guider som kor bil skall inneha korkort for personbil och vana av att kéra pa vintervagar om
vintervéaglag rader samt folja trafikregler och se till att passagerarna har pa sig bilbalten. Bilen ska
packas pa ett sddant satt sa att packningen inte kan orsaka utékad personskada vid en kollision.

7.8 Snoskoter

Alla guider som koér sndskoter skall inneha férarbevis for snéskoter.

7.9 Knivar, yxor och andra vassa foremal

Da vi befinner oss i en friluftsmiljo sa &r ocks& anvandandet av kniv och yxor ett naturligt inslag.
Innan gast anvander kniv eller yxa skall guiden ge instruktioner om séker anvandning for att
minska risken for en olycka. Knivar med parerskydd skall i sa stor utstrackning som majligt
anvandas av gasterna. For att minska konsekvensen av en skada skall férsta hjalpen-kit alltid
finnas tillgangligt.
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8. Aktivitetsplaner

For varje aktivitet vi genomfér finns det en aktivitetsplan som tar upp féljande punkter:

Riskanalys
Kompetenskrav hos guide
Sékerhetsregler
Raddningsplan

Féljande aktivitetsplaner finns framtagna:

Aktivitetsplan Uppdaterad datum
Isklattring pa Camp Ripan 24 okt 2020
Lavinprognoser i Kebnekaiseomradet 2021 8 mars 2021
Toppturskurs 2021 8 mars 2021
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9. Generella raddningsrutiner

9.1 Larm och raddningsrutiner

Vid ej akuta sjukdomsfall kan ansvarig guide om mgjligt kontakta 1177 (sjukvardsupplysningen).
Vid akut olycka, skada eller sjukdom skall 112 kontaktas férst, sedan den kontaktperson som har
den andra kopian av férdplanen for att denne skall kunna fortsatta ge info at raddningspersonal
ifall tdckning hos ansvarig guide ar dalig.

9.2 Sdkerhetsorganisation

Namn Telefonnummer

Larmcentralen 112
Sjukvardsupplysning 1177
Robin Andersson 076 106 96 40
John Nilsson 073 062 49 48

Ansvarig guide

4 X

112 <

Ansvarig guide "hemma”

Vid olycka dar den skadade transporteras till sjukhus ska den ansvariga guiden stanna med
gruppen. Den ansvariga guiden ’hemma” som har kopian av fardplanen skall om méjligt méta upp
den skadade pa sjukhuset och meddela anhériga.

9.3 Krishanteringsplan

Om en guide och/eller en eller flera deltagare skadar sig/blir sjuka under en aktivitet sa att de
méste evakueras sé& skall om nédvandigt en eller flera av féljande atgérder tas av Kiruna
Guidebyra och Aventyr AB:

- Ge stod till den som behover det.
- Se till att den som &r i kris, om den behodver det, hamnar under vard.
- Om mojligt se till att de som har hamnat i kris kan kontakta narstédende.

Kontaktuppgifter for hjalp vid kris:
Larmcentralen 112

- Ambulans

- Polis

- R&ddningstjanst

- Jourhavande prast
Véardcentralen i Kiruna 0980-73230
Jukkasjarvi férsamling 0980-67800
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9.4 Medieplan

All ev. kontakt med media skall ske genom Robin Andersson eller John Nilsson, &gare av Kiruna
Guidebyra AB.

Rutiner vid mediakontakt vid olycka eller tillbud:
- Inte forega en ev. utredning utan hanvisa iséfall till berérd myndighet.

10. Forsakringar
Ansvarsforsakringen via If tdcker samt olycksfalls-/sjukvardsforsakring
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10. Dokumentation
10.1 Arliga sakerhetsoévningar

Datum Amne Deltagare

22 sept 2021 Forsta hjéalpen med fokus pé diabetes, Robin, John, Anton, Ida, Malva, Helena
astma och hjértproblem

10.2 Loggbok over utrustning med sakerhetsfunktion

Se separat dokument.

10.3 Rapportering av intraffade incidenter och olyckor

Intraffade incidenter skall rapporteras dar hdndelse, datum, orsak till hdndelse, konsekvensen av
handelsen och forslag pa atgarder for att handelsen inte skall handa igen. Atgarderna skall sattas
upp i en atgardsplan dar en ansvarig for atgarden skall utses och datum fér nar atgarden skall

vara gjord skall finnas.

Dessa rapporter skall sparas for att uppféljning och utvardering av atgarder skall vara mojlig.
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